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ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. A szabalyzat célja A Szabalyzat célja, hogy biztositsa a személyes adatok alaptorvény
szerinti védelmének érvényesiilését, az informacids dnrendelkezés megvaldsulasat,
tovabba, hogy az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok tekintetében meghatarozza az
adatkezelés soran iranyado adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat.

2. A szabalyzat hatilya

Jelen szabalyzat hatélya kiterjed a Temesvari Trans Kft. teljes egészére, valamennyi
szervezeti egységére €s az Osszes foglalkoztatottjara (a tovabbiakban: Adatkezeld).

3. Fogalommagyarazat

A GDPR-ban meghatarozott fogalmak, amelyek koziil jelen belsd szabalyzat jellegével
Osszhangban az alabbi fogalmak emelenddk ki:

személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatéd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetdvé tétel Gitjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkodzeit
onalldéan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniods vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelt vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja.

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.
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harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezelOvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely moédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

képviseld: az az Eurdpai Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakéhellyel rendelkezo
¢s az adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irasban megjelolt
természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot
képviseli az adatkezeldre vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében harulo
kotelezettségek vonatkozasaban.

adatkezeld: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesitd tarsasdgokat és egyesiileteket is.

adatvagyon leltar: az adatkezeld altal kezelt személyes adatok korének é€s jellegének
felmeérését szolgald dokumentum.

technikai és szervezési intézkedések: az adatkezeld altal az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleloen meghatarozott eljarasrend annak biztositasa és
bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral sszhangban
torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezeld fellilvizsgalja és sziikség esetén
naprakéssz¢é teszi.

4. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezeld az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatdo modon végzi (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag). Ennek
megfeleléen Adatkezelé minden esetben megfeleld jogalap szerint, vilagos, érthetd
tajékoztatast adva kezeli az adatokat.

Az Adatkezeld a személyes adatok gyljtését csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti
célbol végzi, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon
(célhoz kotottség). Az adatkezelési cél meghatarozasakor az Adatkezeld mindig konkrét,
egyedi célokat hatdroz meg.
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Az Adatkezeld az adatkezelést annak célja(i) szempontjabol megfelelden €s relevansan, és
a sziikségesre korlatozva végzi (adattakarékossag). Ennek megfeleléen az Adatkezeld nem
gyljt és nem tarol tobb adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a megvaldsulasahoz

feltétlentil sziikséges.

Az Adatkezeld adatkezelése pontos és naprakész. Az Adatkezelé minden észszeri
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre keriiljenek (pontossag).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek
azonositasat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve,
figyelemmel a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott tarolasi kotelezettségre
(korlatozott tarolhatdsag). Az adatkezelési tartam meghatarozasakor Adatkezelé mindig az
adatkezelési cél szem eldtt tartasaval dont.

Az Adatkezel6 megfeleld, az adatkezelés jellegéhez, a kezelt adatok koréhez igazodo
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok
megfeleld biztonsagat, ideértve a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet (integritds és bizalmas jelleg).

Az Adatkezeld felelds a fentiekben részletezett alapelveknek vald megfelelésért, tovabba
az Adatkezeld igazolja ezen megfelelést (elszdmoltathatdsdg). Ennek értelmében
Adatkezeld gondoskodik a jelen belsé szabalyzatban foglaltak folyamatos
érvényesiilésérol, dokumentalasarol, adatkezelésének folyamatos feliilvizsgélatarol és
sziikség esetén az adatkezelési eljarasok modositasarol, kiegészitésérol.

5. Adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben
jogalapok egyike teljesiil:

a. Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzajarulason alapul6 adatkezelés);

b. Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz0dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges (a tovabbiakban: szerzodésen alapuld adatkezelés);

€. Az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
(a tovabbiakban: jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés);

d. Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges (a tovabbiakban: 1étfontossdgu érdeken alapuld
adatkezelés);

e. Az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
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¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek (a

tovabbiakban: jogos érdeken alapul6 adatkezelés).

Az Adatkezel6 munkaltatoként 1étrehozhat/atadhat olyan cimeket, elektronikus €s
telekommunikécios elérési lehetdségeket adott munkavallaldja szamara, melyek adott
munkakor elldtasahoz kapcsolddnak kizardlagosan, igy ezek harmadik fél részére torténd
kiadésa a gazdalkodas soran elengedhetetlen, ezt a jogos érdeken alapul6 adatkezelést az
érintett munkavallalok a munkaviszony létesitésével, fenntartasaval elfogadjak.Az Adatkezeld
minden, a vele végzett gazdasagi tevékenység soran kapcsolatba keriild partner tekintetében a
hasonl6 adatok ilyen jellegi rendezettségét feltételezi, s ezért a partnerektdl, vagy a
partnerekrél barmely modon megkapott hasonlé adatokat ezen feltételezés alapjan hasznalja,
vagyis az érintett természetes személy hozzéjarulasara ilyen esetben nincs sziikség.

Az adatkezelés megkezdése eldtt az adatkezeléssel érintett tizleti teriilet vezetdjének
felelossége az adatkezelés céljanak, jogalapjanak, a kezelt adatok és az érintettek korének
meghatdrozasa, a jogszert adatkezelés feltételeinek kialakitasa figyelemmel a beépitett és
alapértelmezett adatvédelem kovetelményeire.

6. Az adatvagyon leltar/adatkezelési nyilvantartas vezetési kotelezettség

Az Adatkezel6 a tevékenysége korében végzett adatkezelésekre vonatkozo, a GDPR és a
jogszabalyok altal eldirt kotelezettségeknek megfeleld adatvagyon leltart készit. Az
adatvagyon leltar - tobbek kozott - tartalmazza az Adatkezel6 altal kezelt 6sszes adatkort, az
adatkezelés céljat, jogalapjat, tartamat, az érintettek, az adatok forrdsdnak megnevezését, az
adattok tarolasanak helyét, modjat, a hozzaférési joggal rendelkezdk korét, adattovabbitas
tényét, valamint az adatfeldolgozok adatait.

Adatkezeld adatvagyon leltara elérhetd a szervezet belsd Intranetes feliiletén. Az adatvagyon
leltar naprakészen tartasa az adatkezelési felelés feladata. Uj adatkezelések megkezdésekor
vagy folyamatban 1év0 adatkezelési miiveletekben torténd valtozaskor tdjékoztatni kell 6t a
modositando6 adatokat illetden.

7. Az érintett jogai és azok érvényesitése

Adatkezel6 a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban az alabbiakat biztositja az érintettek
szdmara:

a. Tajékoztatashoz vald jog

A tajékoztatashoz vald jog minden adatkezelési jogalap vonatkozasdban megilleti az
¢rintettet. Adatkezeld tomor, atlathato, érthetd €s konnyen hozzéaférhetd forméban, vildgosan
¢és kozérthetden megfogalmazva nyjt tdjékoztatast az érintettek szamara. Az informacidkat
irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Ha az
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érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott minimum 3 és maximum 30 napon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyomén
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a
kérelmek szamat, a 30 napos hataridé tovabbi 60 nappal meghosszabbithato.

A tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt — tulzo, ugy a
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatds nytjtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre ésszerti 6sszegu dijat szamithat fel.

b. Hozzaférés joga

A hozzaférés joga minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet. Az
érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy az adatkezelés jellegérdl részletes tajékoztatast kapjon. Adatkezeld az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsathatja.

c. Helyesbitéshez vald jog

A helyesbitéshez val6é jog minden adatkezelési jogalap vonatkozdsaban megilleti az €rintettet.
Adatkezeld, az érintett erre iranyuld kérelme esetén indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti
az ¢érintettre vonatkozoan pontatlanul kezelt személyes adatokat. Az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd
— kiegészitését.

d. Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog

A torléshez (elfeledtetéshez) vald jog nem illeti meg az érintettet automatikusan, minden
jogalaphoz kapcsolddo adatkezelés vonatkozasaban, esetrél-esetre vizsgalatot igényel a jog
fennallasa. Az adatok indokolatlan késedelem nélkiil torlésére kizardlag a GDPR altal
meghatarozott esetekben sziikséges:

a. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtottek
vagy mas modon kezelték;

b. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat (hozzajarulason
alapulo adatkezelés esetén), és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C. az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget ¢élvezd jogszerti ok az
adatkezelésre a GDPR-rendelet 17.€s 18. pontok szerint alkalmazott adatkezelés
jogalapok esetében (kozhatalmi jogositvanyon alapul6 vagy jogos érdeken alapulo
adatkezelés)

d. aszemélyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;
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e. aszemélyes adatokat az AdatkezelOre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban

eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

.
)
i,

Az érintett torlési kérelmének Adatkezeld akkor nem tesz eleget, ha az adatkezelés sziikséges
a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezeldre alkalmazando jogszabalyi kotelezettség
teljesitéséhez.

Amennyiben Adatkezelohoz torlési kérelem érkezik, az Adatkezeld elso 1épésként
megvizsgalja, hogy a torlési kérelem valdban a jogosulttol szarmazik-e. Ennek érdekében az
Adatkezeld elkérhet az érintettdl azonositasara szolgalo adatokat, azonban nem kérhet
azonositasként olyan plusz adatot, amelyet az érintettrol nem tart nyilvan. Amennyiben
Adatkezeld eleget tesz a torlési kérelemnek, ugy koteles mindent megtenni annak érdekében,
hogy a személyes adat az 0sszes adatbazisbol torlésre keriiljon. Adatkezeld a torlésrol
jegyzOkonyvet vesz fel annak érdekében, hogy a torlés megtorténtét igazolni tudja. A
jegyzokonyvet az a személy(ek) irja(ak) ald, aki(k)nek erre a munkakdri leirdsa nyoman
jogosultsaga van. A torlési jegyzOkonyv tartalmazza: az érintett nevét, a torolt személyes
adattipust, a torlés idopontjat.

Adatkezel0 tajékoztatja a torlési kotelezettségrol mindazokat, akik szamara a személyes adat
tovabbitasra kertilt.

e. Az adatkezelés korlatozashoz vald jog

A korlatozashoz valo jog minden adatkezelési jogalap vonatkozasdban megilleti az érintettet.

Adatkezeld az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha a GDPR 18. cikkében megjelolt
feltételek egyike teljestil

f. Tiltakozas

Adatkezeld az érintett tiltakozas iranti kérelme esetén a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

g. Adathordozhatésédghoz valo jog

Az adathordozhatésaghoz valo jog a hozzdjarulason vagy a szerzédésen alapulo adatkezelés
jogalap esetében illeti meg az €rintettet, ha az adatkezelés automatizalt modon torténik.
Adatkezeld biztositja, hogy érintett a rd vonatkozo, altala az Adatkezeld szamara
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat az érintett egy masik adatkezelének
tovabbitsa.
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Az ¢érintetteket megilletd jogokat az adatkezelési tajékoztatoknak mindig tartalmazniuk kell.
Adatkezeld feladata az érintetti jogok érvényesitéséhez sziikséges kommunikécios csatornak
(e-mail: info@temesvaritrans.hu) miikodtetése. Az érintetti jogok megvizsgalasara, elbiralasa,
az ¢érintett felé kommunikacié megtételére jogosult személyt a szervezet ligyvezetd igazgatdja
nevezi Ki.

8. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Adatkezeld a feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrdl az alabbi
nyilvantartdsokat vezeti:

a) adattovabbitasok nyilvantartasa
b) érintetti jogok érvényesitése irdnti kérelmek és az arra adott valaszok nyilvantartdsa
c) hat6sagi megkeresések és az arra adott valaszok nyilvantartasa

d) adatvédelmi incidensek nyilvantartasa.

A nyilvantartasokat az Adatkezeld irdsban vezeti, papir alapon vagy elektronikus
formatumban.

9. Adatbiztonsagi rendelkezések

Adatkezeld a tudomany és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségii és stilyossagu kockéazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezeési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja. Adatkezeld koteles garantalni az
altala kezelt adatok bizalmassagat, sérthetetlenségét és rendelkezésre allasat. A megfeleld
szintll adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa érdekében Adatkezeld a kezelésében 1évo
minden egyes adatallomanyt a védelmi igény szempontjabodl értékel, és biztonsagi fokozatba
sorol. Az egyes adatkezelések biztonsagi fokozatanak megallapitasahoz elemezni kell:

a. akezelt személyes adatok jogosulatlan megismerésével, megvaltoztatasaval,
torlésével, a hardver- és szoftvereszkdozok megrongaldsaval jaro kockazatot és a
varhato kart;

b. azt, hogy helyreallithato-e a sériilt adatallomany, valamint az esetleges helyreallitas
raforditasait, a személyes adatok reprodukélésédhoz sziikséges adatforrasok
rendelkezésre allasat, a manualis hattérnyilvantartasbol az elveszitett adatok
potlasanak lehetéségét;

c. azt, hogy a kezelt személyes adatok jellegére tekintettel indokolt-e megkiilonboztetett
biztonsagi eldirasokat alkalmazni;

d. az adatbiztonsagot veszélyeztetd mas kockazati elemeket;



SBARY Ty,

& M
- E g
"~ =

> o~
- y
U e (X;.:Q:Tﬂh

Az adatkezelés biztonsaga megvaldsitasa érdekében az Adatkezeld fizikai, logikai és
adminisztrativ kontrollokat alkalmaz egylittesen.

Adatkezel6 altal alkalmazott fizikai kontrollokat pl. az Adatkezel6 a jogosulatlan személyek
belépésének kisziirésére alkalmas beléptetési rendszer miikodtetésével biztositja, hogy
épiiletébe/irodajaba jogosulatlan személyek ne 1éphessenek be.

Logikai kontroll keretében Adatkezeld biztositja, hogy az altala kezelt adatokhoz kizardlag az
arra megfeleld jogosultsaggal rendelkezok férjenek hozza [jogosultsagi szintek
meghatarozasa munkakéronkent, szamitogépes adatbazisokhoz valo hozzaférés jogosultsagi
szinteknek megfelel6 bedllitdsa; a belsé szamitogépes hadlozatba valo belépés felhasznalo
névhez és jelszohoz kotése, vagy barmi mas, olyan modszer, amely a cél megvalosulasat
biztositja]

Adatkezeld adminisztrativ kontrollokat alkalmazza, amely révén Adatkezeld biztositja, hogy a
személyes adatokhoz valo esetleges hozzaférés dokumentacidkban nyomon kdvethetd

legyen [tevékenység logolas, épiiletbe/iroddba valo beengedés naplozasa (akar papir
alapon);]

10. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a pénziigyi
veszteséget, a jO hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes
adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban forgd természetes személyeket sjto
egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt. Adatvédelmi incidens az adatok
biztonsaganak sériilését jelenti, amely az illetéktelen hozzaféréstdl, a roncsolodéason at, a
megsemmisiilésig szamos format dlthet a gyakorlatban.

Az adatvédelmi incidens észlelése esetén azonnal tajékoztatni kell az adatkezelési felelds
kollégat, aki haladéktalanul intézkedik az esemény koriilményeinek feltarasa érdekében.
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72 oraval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a hatosdgnak

a http://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html feliileten keresztiil. Az
adatvédelmi incidenst nem kell a hatdsadgnak bejelenteni, ha az adatvédelmi incidens
valoszintlisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Amennyiben a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgéald indokokat is. Ha az adatvédelmi incidens hatdsag szamara
torténd bejelentése sziikséges, ugy a bejelentésben:
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a. ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b. kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattarté nevét €s elérhetdségeit, adatvédelmi tisztviseld hidnyaban a
kapcsolattartasra jogositott kollégat;

c. ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kdovetkezményeket;

d. ismertetni kell az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd

esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens val6dsziniisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl. Az érintetteket nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo
feltételek barmelyike teljesiil:

a. az Adatkezel0 az adatkezelés soran megfeleld technikai és szervezési védelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositas alkalmazésa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzéaférésre
fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas
kockazat a tovabbiakban valoszinlisithetden nem valdsul meg;

C. atajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Adatkezeld dokumentalja azon dontését, hogy az incidens jar-e kockazattal a természetes
személyek jogaira nézve €és sziikség van-e a hatdsag vagy az érintettek értesitésére.

Amennyiben az Adatkezeld adatfeldolgozot alkalmaz, ugy az adatfeldolgozé szerzédésben ki
kell kotni, hogy az adatfeldolgozo koteles a ndla bekovetkezett adatvédelmi incidenst
haladéktalanul bejelenteni az Adatkezeldnek az incidens kivizsgéalasahoz sziikséges adatokat
rendelkezésre bocsatasa mellett.

11. Az adatfeldolgozoé igénybevételére vonatkozo rendelkezések

Ha az adatkezelést az Adatkezeld nevében mas végzi [példaul bérszamfejtés, szerver
szolgaltatas, honlap iizemeltetés, kamerarendszer miikodtetése, SaaS szolgaltatas], az
Adatkezeld kizardlag olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR kovetelményeinek valo megfelelését és az
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érintettek jogainak védelmét biztositod, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelés vonatkozasaban az adatfeldolgozdval szerzodést
kell kotni. Ezen szerzddés az adatkezelés targyat, idotartamat, jellegét és céljat, a személyes
adatok tipusat, az érintettek kategoridit, valamint az Adatkezeld kotelezettségeit €s jogait
hatarozza meg. A szerzddés elo- irja tovabba az adatfeldolgozd szdmara:

a.
b.

a személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld irasbeli utasitdsai alapjan kezeli,
biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapul6d megfeleld titoktartasi
kotelezettség alatt allnak;

megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmaz;

tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozo Adatkezel6i
elvarast;

segiti az Adatkezel6t az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek
megvalaszolasa tekintetében;

segiti az Adatkezeldt az adatvédelmi incidens szerinti kotelezettségek teljesitésében;
vallalja, hogy a nala bekdvetkez6 adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul
tajékoztatja errdl az AdatkezelGt;

az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetden az Adatkezeld dontése
alapjan minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat a Adatkezeldnek, és torli a
meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog a személyes adatok
tarolasat irja eld.

Az adatfeldolgoz6 az adatokat kizarolag az Adatkezeld utasitdsanak megfelelden
kezelheti.

Az adatfeldolgozé szerzddések megkotése vagy a meglévo szerzddések fentiek szerinti
kiegészitése minden esetben az adatfeldolgozot bevonni kivand iizleti teriilet vezetdjének a
feladata. Az adatfeldolgozoi szerzddést vagy a modositast a szerz6dés megkotésével,
meghosszabbitasaval egyidejlileg kell megtenni.

12. Hatalyba léptet6 és zaro6 rendelkezések

A jelen szabalyzat 2018. majus 25-én 1¢ép hatalyba.



